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REGULAMIN KOMPLEKSU BASENOWEGO W HOTELU
MAGELLAN***

1. Kompleks basenowy jest obiektem Hotelu MAGELLAN*** w Bronistawowie 97-320 Wolbdrz,
ul. Zeglarska 35/31 (dalej Hotel).

2. Kompleks skfada sie z basendw wewnetrznych: sportowego, rekreacyjnego, sauny suchej, sauny
parowej oraz zewnetrznej plazy.

3. Przed wejsciem na teren kompleksu basenowego nalezy zapoznad sie z niniejszym
regulaminem oraz stosowac sie do niego w czasie pobytu na terenie kompleksu basenowego. Wstep/
zakup biletu jest traktowany jako akceptacja regulaminu.

4. Kompleks basenowy czynny jest w godzinach:
Pn.-Pt. 14:00-22:00,
Sb.- Ndz. 8:00-22:00

W okresie 20.06.2019-31.08.2019r.:
Pn.- pt 10:00- 22:00
Sb.- Ndz. 8:00- 22:00

przy czym pobyt w kompleksie basenowym przewidziany jest do godziny 21:45.
Ostatnie wejscie dozwolone jest o godzinie 20:40.

5. Rozliczenie transpondera (nosnika danych w formie przypominajgcej zegarek) powinno nastgpic
najpdzniej do godziny 21:55. Szatnie kompleksu basenowego oraz teren Recepcji SPA nalezy opuscic¢
najpdzniej o godzinie 22:00.

6. Wysokos¢ cen biletdw wstepu i innych optat oraz sposoby stosowania ulg i zwolnien z odptatnosci
za korzystanie z kompleksu basenowego ustala Zarzad ,Molo” Spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig w Smardzewicach. Cennik dostepny jest na stronie : www.hotelmagellan.pl oraz
w Recepcji Spa.

7. Do korzystania z kompleksu basenowego uprawnione sg osoby posiadajace bilet wstepu zakupiony
w Recepcji SPA oraz Goscie zakwaterowani w Hotelu Magellan oraz Centrum Molo w czasie trwania
doby hotelowej, za okazaniem karty pokoju.

8. Hotel nie gwarantuje dostepu do kazdego urzadzenia i atrakcji w kazdym czasie, z powodu
koniecznosci prowadzenia remontdw lub konserwacji. Czasowe i niezbedne — z uwagi na konieczne
konserwacje lub nieprzewidziane awarie — wylgczenia poszczegélnych atrakcji lub urzadzen
Kompleksu nie stanowig przestanki do umniejszenia optaty tytutem wstepu do Kompleksu.

9. Informacja o wyltaczeniu poszczegdlnych atrakcji lub urzadzen Kompleksu zamieszczane s3 za
posrednictwem: strony internetowej lub poprzez ogtoszenie przy kasie w Recepcji Spa.

10. Na terenie kompleksu basenowego maksymalnie moze przebywac 40 osdb. Zastrzegamy sobie
prawo do czasowego ograniczenia wejscia Gosci na kompleks basenowy, z powodu osiggniecia
maksymalnej ilosci oséb korzystajgcych. Recepcjonistka/ recepcjonista Spa jest upowazniony
do czasowego wstrzymania mozliwosci wstepu na teren kompleksu.

Przy duzym obtozeniu osdb chcacych skorzystaé¢ z kompleksu basenowego pierwszenstwo wstepu
majg Goscie zameldowani w Hotelu.


http://www.hotelmagellan.pl/

J

——-

HOTEL
MAGELLAN

11. Hotel zastrzega sobie prawo do rezerwacji (czasowego wytgczenia z uzytkowania) kompleksu
basenowego.

12. Osoby korzystajgce z obiektu zobowigzane sg do przechowywania wszystkich swoich rzeczy w
wyznaczonych szafkach w szatni. Prosimy o sprawdzenie czy szafki sg poprawnie zamkniete. W razie
probleméw, prosimy o kontakt z Recepcjg SPA. Obuwie zewnetrzne w szafkach prosimy
przechowywac w workach foliowych.

13. Osoby korzystajgce z kompleksu basenowego obowigzuje noszenie czystego stroju kapielowego
(dla kobiet i dziewczynek strdj jedno- lub dwuczesciowy przylegajacy do ciata, dla mezczyzn i
chtopcow kapieldwki przylegajgce do ciata, bez kieszeni). Zmiana ubrania na stréj basenowy odbywa
sie w przebieralniach.

14. Kazdg osobe obowigzuje przed wejsciem do wody doktadne umycie catego ciata pod natryskiem
(takze po skorzystaniu z WC) i dezynfekcja stop.

15. Osoby korzystajgce z kompleksu basenowego zobowigzane sg scisle stosowac sie do polecen
ratownikéw petnigcych dyzur oraz pracownikéw Hotelu.

16. Z kompleksu basenowego nalezy korzysta¢ w sposdb nie zaktdcajgcy wypoczynku innym gosciom.

17. Pracownik Hotelu moze nie wpusci¢ na teren kompleksu basenowego lub zgdaé opuszczenia
terenu kompleksu basenowego oséb, ktdrych zachowanie wskazuje, ze znajdujg sie w stanie
nietrzezwosci lub sg pod wptywem srodkéw odurzajacych, bez zwrotu poniesionych kosztéw wstepu.

18. Na terenie kompleksu basenowego zabrania sie:

e palenia papieroséw, e-papierosow,

e podawania, wnoszenia i spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych oraz wstepu osobom,
ktdrych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych,

e wnoszenia butelek, szklanych opakowan, ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych
przedmiotow,

e wnoszenia i spozywania artykutéw zywnosciowych,

e biegania, popychania, wrzucania oraz skakania do wody,

e korzystania z lezakow/saun bez podtozonych recznikow,

e uzywania jakichkolwiek $rodkédw chemicznych, w tym szampondéw i mydta poza strefg
prysznicy,

e przebywania osobom nieupowaznionym poza wyznaczonymi godzinami otwarcia,

e wchodzi¢ do wody przy braku stuzby ratowniczej oraz w czasie trwania akcji ratowniczej,

e zatatwiac potrzeby fizjologiczne poza wc,

e wprowadzania i przebywania zwierzat ( z wyjatkiem pséw asystujgcych )

e prowadzenia dziatalnosci komercyjnej bez pisemnej zgody Dyrekcji Hotelu Magellan,

e zanieczyszczania wody basenowej i terenu obiektu,

e wprowadzania woézkow dla dzieci

19. Dozorem stuzby ratowniczej objete sg wszystkie dostepne dla klientéw niecki basenowe i atrakcje
wodne. Ustawiczny nadzér nad dzie¢mi sprawujg ich opiekunowie. Zarzagdzajacy obiektem nakazuje,
by na kazde dziecko do 3 roku zycia przypadat co najmniej jeden opiekun, natomiast dla dzieci
w wieku 4-12 lat jeden opiekun na maksymalnie dwoje dzieci.
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20. Zabrania sie pozostawiania w basenie sportowym, bez nadzoru osoby dorostej, dzieci/ mtodziezy
nie umiejgcej ptywac.

21. Dzieci do lat 3 mogg korzystaé z kompleksu basenowego tylko w specjalnych pielucho-majtkach.

22. Osoby w ztym stanie zdrowia, sprawnosci badz samopoczucia, a takze kobiety w cigzy powinny
korzysta¢ z kompleksu basenowego ze szczegdlng ostroznoscig, stosownie do ich stanu zdrowia.
Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne spowodowane korzystaniem z basenu przez
te osoby.

23. Osoby naruszajace niniejszy regulamin lub zaktdcajace porzadek publiczny, bedg wypraszane
z terenu kompleksu basenowego.

24. Wszelkie skaleczenia, urazy oraz zaburzenia w funkcjonowaniu organizmu nalezy zgtaszac
niezwtocznie ratownikowi.

25. Noszenie okularéow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wiasne ryzyko uzytkownika. W przypadku
przebywania na terenie obiektu w okularach korekcyjnych, okulary te muszg byé umocowane w
sposéb uniemozliwiajacy ich utrate.

26. Za uszkodzenie i/lub zniszczenie mienia znajdujgcego sie na terenie kompleksu basenowego
Goscie ponoszg petng odpowiedzialnos¢ materialng i prawng. Za szkody spowodowane przez

nieletnich odpowiedzialnos¢ ponosza rodzice lub opiekunowie.

27. Za przedmioty pozostawione bez opieki oraz przedmioty pozostawione w szatni kierownictwo
oraz pracownicy kompleksu basenowego nie ponosza odpowiedzialnosci.

28. Przedmioty wartosciowe nalezy ztozy¢ do depozytu znajdujacego sie w Recepcji SPA
w przeciwnym razie Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za ich utrate lub zniszczenie.

29. Rzeczy znalezione mozna odebraé w okresie 14 dni od daty ich znalezienia. Odbiér rzeczy
znalezionych odbywa sie w Recepcji SPA.

30. Zasady korzystania z saun zawarte sg w oddzielnym regulaminie.
31. Gosci hotelowych prosimy o wrzucanie mokrych recznikéw do wyznaczonego kosza.

32. Za zgubienie transpondera lub jego uszkodzenie nalezy uisci¢ optate w kwocie 50,00 zt w
Recepcji Spa.

33. Osoby, ktére celowo lub mimowolnie zanieczyszcza basen zostang obcigzone kosztami wymiany
wody w basenie. W przypadku dzieci odpowiedzialno$¢é poniesie rodzic lub opiekun dziecka.

34. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem niniejszego
regulaminu.

35. Teren obu niecek objety jest monitoringiem . Obiekt jest monitorowany w sposdb ciggty w celu
zapewnienia bezpieczenstwa. Urzadzenia monitorujgce nie zostaty zainstalowane w miejscach, ktére
naruszatyby dobra osobiste gosci, tj. w przebieralniach, toaletach i pomieszczeniach natryskow.

36. Nagrywanie filmow oraz robienie zdje¢ dozwolone jest wytgcznie w celach prywatnych
i w zakresie, w jakim nie narusza to débr osobistych innych oséb. Spétka nie ponosi
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odpowiedzialnosci za naruszenie débr osobistych, m.in. poprzez upublicznienie wizerunku klientéw
przez osoby trzecie, w tym klientéw lub osoby odwiedzajgce Kompleks.

37. Opiekun grupy zorganizowanej ponosi odpowiedzialnos$¢ za zachowanie uczestnikdw grupy oraz
za zniszczenia dokonane przez uczestnikdw grupy , ktérej jest opiekunem.

38. Grupy zorganizowane wraz z opiekunem, przed wejsciem na teren obiektu zobowigzane sg zgtosic¢
sie do Recepcji Spa i uzgodni¢ warunki korzystania z obiektu.

39. Optata za pobyt w obiekcie pobierana jest z goéry. O czasie pobytu decyduje klient. Optata z tytutu
przyjetego, jednorazowego wstepu (czas 70 min) nie podlega zwrotowi. Nalezno$¢ za ewentualny
wydtuzony czas pobytu na terenie obiektu musi byé uregulowana w momencie rozliczania
identyfikatora.

40. Czas pobytu na obiekcie mierzony jest od momentu wydania transpondera w Recepcji Spa, do
chwili opuszczenia kompleksu basenowego (szatni) i zwrotu (odczytu ) transpondera w Recepcji Spa.

41. Dodatkowe optaty:

a. Goscie hotelowi:
e Szlafrok - kaucja zwrotna, bezgotéwkowa 100,00 zt (niezaleznie od dtugosci pobytu),
wymiana szlafroka- 30 zi/ szt.- optata bezzwrotna.
e Recznik kgpielowy - kaucja zwrotna bezgotéwkowa 20,00 zt (niezaleznie od dtugosci pobytu),
wymiana recznika -5 zt/ szt optata bezzwrotna.

b. Goscie zobowigzani sg zwrdci¢ reczniki/szlafroki w Recepcji Spa przed koricem doby hotelowe;j.
Jesdli  to nie nastgpi kaucja za wypozyczone reczniki/ szlafroki nie ulegnie zwrotowi i zostanie
doliczona do kosztu pobytu Gosci.

c. Goscie zewnetrzni:

e Recznik kgpielowy — koszt wypozyczenia 10 zt/szt, optata bezzwrotna
Goscie zobowigzani sg zwréci¢ reczniki pracownikowi w Recepcji Spa po opuszczeniu kompleksu
basenowego, przed rozliczeniem transpondera.

42. Goscie Kompleksu basenowego mogg korzystaé z przewijaka dla niemowlat znajdujgcego sie w
toalecie przy Recepcji Spa. Wszelkie przenoszenie przewijaka jest ZABRONIONE ze wzgledow
bezpieczenstwa. Srodki do dezynfekcji przewijaka dostepne sa, ze wzgledéw bezpieczeristwa w
Recepcji Spa.

43. Spotka zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian niniejszego Regulaminu. Tekst Regulaminu
oraz wszelkie jego zmiany publikowane sg na stronie internetowej www. hotelmagellan.pl

44. Wszelkie uwagi, skargii wnioski mozna sktadac pisemnie w Recepcji SPA.

45.Niniejszy regulamin obowigzuje od dn. 1.11.2018 .



